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Para receber 2 horas de crédito por este treinamento por favor faca o seguinte:
1. Leia o treinamento intitulado “Documentando Refeicdes”.
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2. Depois de ler o treinamento, responda todas as questoes da Revisao (ou on-
line, ou a mao a ser enviada por correio).

Desfruta ao usar o treinamentol!
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DECLARAGAO DE NAO DISCRIMINAGCAO DE DIREITOS CIVIS
De acordo com as leis federais de direitos civis e com os regulamentos e politicas de direitos civis do
Departamento de Agricultura dos EUA, o USDA, suas agéncias, escritorios e funciondrios e instituicdes
participantes ou administrando programas do USDA sdo proibidos de discriminar com base na racga,
nacionalidade, sexo, deficiéncia, idade ou represalia ou retaliacdo por atividades anteriores de direitos civis em
qgualquer programa ou atividade conduzida ou financiada pelo USDA.

As pessoas com deficiéncia que necessitem de meios de comunicacdo alternativos para informacgdes sobre o
programa (por exemplo, Braille, letras grandes, fitas de dudio, linguagem gestual americana, etc.) devem entrar
em contato com a Agéncia (Estado ou local) onde solicitaram beneficios. Individuos surdos, com deficiéncia
auditiva ou portadores de deficiéncia de fala podem entrar em contato com o USDA pelo Servico de
Retransmissdo Federal ao (800) 877-8339. Além disso, as informacg&es do programa podem estar disponiveis em
outros idiomas além do inglés.

Para registrar uma queixa de discriminacdao no programa, preencha o Formulario de Queixa de Discriminacao
do Programado USDA (AD-3027) encontrado on-line em: http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html
e em qualquer escritdrio do USDA ou escreva um Carta enderecada ao USDA e fornecer na carta todas as
informacdes solicitadas no formulario. Para solicitar uma cdpia do formuldrio de queixa, ligue para (866) 632-
9992. Envie seu formuldrio preenchido ou carta ao USDA por:

(1) correio: U.S. Department of Agriculture
Office of the Assistant Secretary for Civil Rights
1400 Independence Avenue, SW

Washington, D.C. 20250-9410;

(2) fax: (202) 690-7442; or

(3) email: program.intake@usda.gov.

Esta instituicdo é um provedor de oportunidades iguais.

Este projeto foi financiado pelo menos em parte com fundos federais do Departamento de Agricultura dos
EUA.
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Manutencao de Registos

No dia 1 de Outubro de 2017, o USDA ou Departamento de Agricultura dos Estados
Unidos, atualizou o padrao dos programas alimentares para estar a par com as
recomendacdes nutricionais.

Os padrdes de refeicdes atualizados e as recomendacdes alimentares exigem que a
manutencao de registros para menus também seja atualizada. Esses requisitos
exigem que os provedores sejam mais especificos sobre os alimentos servidos. As
atualizacOes e alteracOes nesses componentes significam que os provedores
precisam documentar cuidadosamente refeicdes e lanches com detalhes mais
especificos do que o exigido anteriormente.

Quaisquer refeicdes nao registadas em conformidade com os novos padrdes de
refeicOes para 2017 nao serdo aceitas e nao sera pago por elas.

Este treinamento fornece uma visdao geral dos novos padrdes e requisitos de
refeicOes, mas também explora alguns outros tdpicos que achamos que merecem
ser lembrados. Esses tdpicos incluem menus infantis, envio de reivindicacdes,
formularios de inscricao, compreensao dos relatérios de erros e outros lembretes.

Esperamos que este treinamento o ajude a evitar dedugdes desnecessarias por
manter toda a sua documentagcao completa e precisa.

Adicionalmente, houve uma mudanca nos requisitos com relacao a conclusao do treinamento
de manutencao de registros. O treinamento de Manutencao de Registros deve ser concluido
até 31/01/24, de acordo com o Departamento de Educacido Basica e

Secundaria/Departamento do Programa de Nutricdo e Alimentacao.
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Como Documentar Refeicoes

Lembretes com relagéo aos requisitos do padrédo de refei¢oes

Esta seccao do treinamento resume e descreve alguns dos requisitos do padrao de refeicao e

fornece lembretes que achamos que seriam benéficos para vocé. Seguir estas orientacdes gerais

ird ajuda-lo a evitar quaisquer deducdes por causa de refeicdes indevidamente documentadas.

Se vocé ainda n3o tem certeza sobre todos os requisitos do padrao de refeicdo, entre em

contato com o seu monitor ou ligue para o escritério e podemos ajuda-lo.

Requisitos para o pequeno-almogo:

1.

Opgdo para carne/alternativa para carne: A carne ou a alternativa para carne pode ser

substituida por um componente de grao integral até trés vezes por semana apenas no café

da manha. Lembre-se que este é apenas o grdao integral, ndo pode substituir um
componente de fruta/vegetal ou o leite. Vocé precisa identificar a carne especifica ou
alternativa. (Por exemplo: Presunto, Ovo, Queijo Americano, etc.)

P3o / alternativa para pao: O grao integral € um componente obrigatdrio no café da manha
(a menos que seja substituido pela carne ou pela alternativa mencionada acima). Todos os
graos servidos devem ser enriquecidos ou integrais. Tenha em mente que uma porc¢ao de
grao por dia deve ser integral e vocé deve identificd-la em seus menus. Vocé precisa
identificar o pao especifico ou a alternativa. (Por exemplo: cereais de trigo, pao de milho,
muffin inglés)

Fruta: Frutas e legumes sdao componentes separados, mas qualquer um pode ser servido no
café da manha. Deve identificar a fruta ou o vegetal especifico. (Por exemplo: macas,
morangos, etc.)

Vegetais: Frutas e legumes sdo componentes separados, mas qualquer um pode ser servido

no café da manha. Deve identificar a fruta ou o vegetal especifico. (Por exemplo: batata
ralada, batata-doce, etc.)
Leite: Todo o leite deve ser sem sabor para criancas com menos de 6 anos de idade.

] Criancas dos 12 aos 24 meses necessitam de leite gordo (whole milk).

] Criancas de 2 a 5 anos precisam de leite 1% sem sabor ou leite magro (fat free milk) sem
sabor.

[J Criancas de 6 anos ou mais necessitam de leite 1% sem sabor, ou desnatado/magro sem
sabor ou desnatado/magro.

] Alternativas para leite devem ser considerados nutricionalmente equivalentes, como
Lactaid e Soja, para serem creditaveis. Se achar necessario substituir o leite, deve
contactar o escritdrio para verificar a credibilidade e evitar uma dedug¢ao. Se o leite for
considerado nao creditavel, serd necessario uma declaracao médica.
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Requisitos para o Almogo e o Jantar:
A partir de 1 de Fevereiro de 2024, as refei¢des do jantar devem ser servidas a partir das 4 da tarde.

1. Opgdo para carne/alternativa para carne: Vocé deve identificar a carne especifica ou
alternativa que esta servindo. (Por exemplo: carne moida, frango, ovo, feijao, etc.)

2. Pao / alternativa para pao: Vocé precisa identificar o pdo especifico ou a alternativa que
esta servindo. (Por exemplo: pao integral, pao sirio, pao de batata, etc.) Tendo em mente
gue um dos seus paes ou alternativas deve ser integral uma vez por dia.

3. Vegetais: Vocé precisa servir e identificar um

vegetal (por exemplo: cenoura, ervilha, etc.) Frutas e vegetais sdo
por almocgo e jantar.

4. Uma fruta ou vegetal deve ser servido como um componentes separados

segundo componente. Tenha em mente que para almogo jantar e
4

um segundo vegetal pode ser servido, mas

servir 2 frutas no almogo ou jantar criaria uma lanche!

deducdo para essa refeicio. E preciso server
pelo menos um vegetal por refeicao.
5. Leite: Todo o leite deve ser sem sabor para criancas menores de 6 anos.

] Criancas dos 12 aos 24 meses necessitam de leite gordo (whole milk).

] Criancas de 2 a 5 anos precisam de leite 1% sem sabor ou leite magro (fat free milk) sem
sabor.

[J Criancas de 6 anos ou mais necessitam de leite 1% sem sabor, ou desnatado/magro sem
sabor ou desnatado/magro.

] Alternativas para leite devem ser considerados nutricionalmente equivalentes, como
Lactaid e Soja, para serem creditaveis. Se achar necessario substituir o leite, deve
contactar o escritdrio para verificar a credibilidade e evitar uma dedug¢ao. Se o leite for
considerado nao creditavel, serd necessario uma declaracao médica.
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Requisitos para lanches:

Os lanches sao diferentes, pois vocé so é obrigado a servir dois componentes dos 5 grupos

abaixo. No entanto, ndao pode escolher 2 do mesmo grupo. Esteja ciente de que as frutas e
vegetais sdo agora grupos de alimentos separados. Além disso, sumo 100% de fruta sé pode ser
servido uma vez por dia, mesmo que tenha criancas diferentes.

1. Opg¢ao para carne/alternativa para carne: Vocé deve identificar a carne especifica ou
alternativa que esta servindo. (Por exemplo: presunto, requeijao, queijo americano, etc.)
2. Pdo / alternativa para pdo: Vocé precisa identificar o pdo especifico ou alternativa que esta
servindo. (Por exemplo: bolachas integrais, pao sirio, bolachas de queijo, etc.) Tendo em
mente que uma vez por dia, um dos seus paes ou alternativas deve ser integral.
3. Vegetais: Vocé precisa identificar o vegetal especifico que esta servindo. (Por exemplo: fatias
de pepino, cenoura em palito, etc.)
4. Fruta: Vocé precisa identificar a fruta especifica que esta servindo. (Por exemplo: maca,
péssegos, etc.)
5. Leite: Todo o leite deve ser sem sabor para criancas menores de 6 anos.
] Criancas dos 12 aos 24 meses necessitam de leite gordo (whole milk).
] Criancas de 2 a 5 anos precisam de leite 1% sem sabor ou leite magro (fat free milk)
sem sabor.

] Criancas de 6 anos ou mais necessitam de leite 1% sem sabor, ou desnatado/magro
sem sabor ou desnatado/magro.

] Alternativas para leite devem ser considerados nutricionalmente equivalentes, como
Lactaid e Soja, para serem creditaveis. Se achar necessario substituir o leite, deve
contactar o escritdrio para verificar a credibilidade e evitar uma deducdo. Se o leite for
considerado nao creditavel, serd necessario uma declaracao médica.

Exemplos para lanches

Exemplo #1 J Macgas e cenouras

x Laranjas e peras

Laranjas e peras sao do mesmo grupo alimentar.

Exemplo #2. J logurte de péssego Dannon e bolachas integrais Ritz

x logurte de péssego Dannon e queijo americano
logurte e queijo sao do mesmo grupo alimentar.
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RefeicOoes e Menus para Bebés

As regras quanto as refeicoes e menus de bebés sao muitas vezes ignoradas porque muitos

provedores ndao tém bebés. No entanto, se comecar um bebé e ndo estiver ciente das

diferencas, isso pode resultar numa deduc¢ao imediata. Portanto, recomendamos que vocé se

familiarize com as regras para bebés, mesmo que vocé ndao tenha nenhum inscrito no momento.

Os bebés devem ser alimentados quando apresentam sinais de fome, também conhecida
como alimentag¢do a pedido, e podem nao estar dentro dos horarios das refeicdes no seu
contrato. Desde que todos os componentes necessarios e as quantidades de alimentos sejam
oferecidas ao bebé ao longo do dia, as refeicdes sdo reembolsaveis pelo CACFP. Os bebés
sdo introduzidos vagarosamente aos alimentos sélidos.

Bebés de 0-5 meses devem ser oferecidos 4-6 oz de Férmula Infantil Enriquecida com Ferro
(IFIF) ou leite materno. Bebés de 6-11 meses devem ser oferecidos 6-8 oz de Formula Infantil
Enriquecida com Ferro (IFIF) ou leite materno.

Vocé deve documentar a quantidade oferecida a um bebé

e ndo a quantidade que a criangca consumiu, a fim de ser pago.

Se a crianca estiver a receber leite materno, o biberao deve ser rotulado com o nome da
crianca e pode ser armazenado até 72 horas a partir do momento em que foi recolhido. O
provedor também pode ser reembolsado quando a mae que amamenta vem a creche para
alimentar diretamente seu bebé.

Uma vez que a crianc¢a esteja pronta para alimentos sélidos, vocé é obrigado a documentar
os alimentos sdlidos. Tenha em mente que o bebé deve comer consistentemente alimentos
solidos antes de comecar a documenta-los. Uma vez que vocé comece a servir certos
alimentos soélidos, vocé deve continuar a oferecé-los e a documenta-los consistentemente.
Lembre-se de escrever as quantidades de alimento sélido que vocé oferece também.

Aqui estd um exemplo de como documentar uma refeicdo completa do pequeno almoco
para um bebé de 6-11 meses de idade que esta pronto para todos os componentes:

6 oz de Formula Infantil Fortificada com Ferro (IFIF),

4 colheres de sopa de cereal de arroz infantil fortificado com ferro (IFIC), 2 colheres de sopa

de cenouras

Mesmo gue a crianca consuma apenas 3 oz da formula, 1 colher de sopa do cereal e nenhuma das cenouras,

voceé registraria a refeicdo como foi servida.

Documentar o que ele consumiu resultaria numa deducio.
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Cada bebé deve ter o seu préprio menu. Isto é muitas vezes negligenciado ou mal
compreendido. Se vocé estiver enviando suas reivindicacdes on-line, o software ird orienta-lo
a documentar cada refeicdo separadamente para cada bebé individualmente,
independentemente da idade, por isso é facil! Para aqueles poucos provedores que ainda estao
usando menus de papel, siga as diretrizes abaixo para garantir que vocé seja pago corretamente.
E esteja ciente de que a capacidade de usar esses menus de papel estard desaparecendo muito
em breve.

] Setiver 2 bebés em diferentes grupos etdrios, um com 1 més e outro com 9 meses, pode
usar um sé menu de papel, uma vez que tem 2 espacos para grupos etarios diferentes
para documentar planos de refeicoes separados.

] Quando vocé tem 2 bebés que tém a mesma idade, hd apenas uma secao para registrar
uma refeicao. Independentemente de vocé estar servindo a mesma refeicdo ou nao,
vocé é obrigado a ter cada refeicao documentada separadamente. Portanto, 2 menus de
papel separados, um para cada bebé, precisarao ser preenchidos.

] Submitir somente um menu para 2 crian¢as da mesma faixa etaria resultara na deducao
de um dos bebés.

Outros lembretes infantis...

- Os alimentos sdélidos devem ser servidos a bebés com mais de 6 meses quando
estiverem prontos para tal.
- Nem todas as fdrmulas servidas aos lactentes sao creditaveis.
Contacte a PRI se tiver duvidas.
- Sumo 100% de fruta ja ndo é creditavel para bebés.
- Bebésde 6 a1l meses de idade, que estao prontos para alimentos sélidos, devem ser
servidos 3 componentes no lanche.
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Opcoes e lembretes para o envio da sua reivindicacao

Atualmente, oferecemos uma opc¢ao principal para enviar suas reivindicacdes a Provider
Resources Inc. isto é usando Minute Menu’s KidKare site on-line em KidKare.com. Embora este
ano haja um nimero muito reduzido de provedores que ainda usam menus em papel utilizando
o Minute Menu’s Scannable Bubble Forms, por favor, esteja ciente de que embora ainda
tenhamos estes lembretes e instrugcdes para menus em papel, eles estdao sendo descontinuados
e ndo estardo disponiveis num futuro préoximo. Abaixo estao alguns destaques e lembretes para
cada opcao para garantir que suas refeicoes sejam documentadas corretamente e sejam
totalmente reembolsaveis.

Reivindica¢ao on-line usando www.KidKare.com
Reivindicar on-line usando www.KidKare.com é de longe a maneira mais rdpida, facil e precisa

de solicitar o reembolso de suas refei¢des. O KidKare orienta-o através de cada processo de uma
forma muito facil de utilizar.

Alguns lembretes ao usar KidKare:

] Quando comecar a utilizar o KidKare, todas as suas criancas inscritas ja estdo |13 e prontas
para serem reinvidicadas. A medida que vocé inscreve criancas no seu programa, vocé
pode inseri-las vocé mesmo para acesso mais rapido e, em seguida, envie-nos a matricula
para ativacdo, ou apenas envie-nos a matricula e deixe-nos fazer isso por vocé. De
qualquer forma, vocé ainda deve usar o formulario de inscricdao do PRI (ndo o formulario
qgue o KidKare produz) e envia-lo para o escritério para ativacdao. Todas as criangas que
vocé inserir estarao disponiveis para vocé documentar as refeicdes, mas ndao poderemos
pagar-lhe até que recebamos a matricula original no escritdrio e ativemos a crianga. Se
vir que uma crianga esta "pendente", entao sabe que ainda nao recebemos a matricula.

] Vocé ainda deve servir e documentar pelo menos um item de grao integral por dia,
selecionando o butdo deslizante que diz "Is this whole grain-rich?” responda sim ou nao.
Se um alimento for rico em graos integrais por padrao, o item ja dira "sim". Mas se nao,
e o0 seu produto indica claramente que é rico em cereais integrais, deve marca-lo "sim"
manualmente.

] Se uma crianca de idade escolar frequentar o seu programa por um dia inteiro devido a
doenca, férias escolares, ou um feriado, vocé deve indicar isso ao documentar sua
presenca, a fim de ser pago pelas refeicbes do meio do dia. Caso contrario, o sistema
assumira que é um erro e nao permitird as refeicdes. Para fazer isso, selecione as 3
peguenas linhas ao lado do nome da crianca quando documentar sua refeicdao e
assisténcia e selecione “Sick” (doente), “No school” (sem escola), ou “Present on Holiday”
(feriado).
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Reivindicagao em papel usando menus do Minute Menu

POR FAVOR, ESTEJA CIENTE DE QUE ESTES ESTAO SENDO DESCONTINUADOS E NAO

ESTARAO MAIS DISPONIVEIS NO FUTURO PROXIMO.

A seguir estao coisas que vocé precisa estar ciente ao enviar seus menus de papel para que vocé

seja pago corretamente.

[]

E importante lembrar de marcar a bolha com o més correto na parte superior dos menus
de papel. Marcar o més errado em qualquer uma das folhas pode causar uma deducao.
No canto superior esquerdo da pagina é onde vocé vai marcar seu numero de site de 4
digitos que vocé recebeu do escritério quando iniciou o programa. E importante
preenché-lo, para que o computador saiba de quem sao os menus.

Ha uma nova bolha onde vocé indicard em qual refeicao ou refeicdes vocé serviu um item
integral. Lembre-se de que vocé deve servir um item de graos integral uma vez por dia.
Certifique-se de preencher esta bolha para ser creditado pelo seu item integral.

Na caixa onde vocé lista os componentes que serviu, ha uma pequena bolha no canto
superior esquerdo. Esta bolha deve ser preenchida para cada refeicdao que vocé estd
reivindicando para que o software a identifique e pague por ela. Se nao for preenchido o
computador ird ignorar totalmente essa refeicao e vocé nao serd pago.

Ao lado da caixa onde os componentes dos alimentos sdo identificados, vocé deve
preencher a bolha correspondente ao numero de cada crianca que esta presente.
Certifique-se de assinar seus menus.
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Rever os seus Relatdrios de Erros da Reinvidicagao

Independentemente da forma como submete as suas reinvidicacdes, existe a possibilidade de
nao ser pago por alguma refeicao ou crianca. Portanto, é importante ler seus Relatérios de Erros
da Reinvidicacdo para ter certeza de que sua reivindicacao foi processada corretamente. Erros
podem ocorrer por varias razoes. Talvez vocé tenha se esquecido de enviar uma inscricdao, ou a
inscricdo nunca chegou ao escritério. Talvez uma bolha nos menus de papel ndo estava escuro
o suficiente e nao fosse lido pelo scanner. Entrar em contato com o escritdorio nos permite
ajustar a sua reinvidicacdo. Os provedores que enviarem suas reivindicacdes em papel
receberdo um relatério de erros por correio. Os provedores que submetem as suas
reivindicacdes on-line podem ver seus relatdrios de erros no KidKare depois de a sua
reivindicacdo ter sido processada. E a sua responsabilidade consultar este formuldrio assim que
estiver disponivel e analisa-lo para verificar se existem erros.
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Lembretes sobre o Formulario de Matricula para Criancas

] Para garantir que vocé seja pago corretamente, é importante que tenha as fichas de

inscricdo preenchidas corretamente . Nem sempre os pais ou responsaveis entendem os
detalhes de reivindicar seu filho no programa de alimenta¢ao. Uma caixa errada pode
afetar a forma como vocé serd reembolsado. Revisar as inscricdes preenchidas pelos pais
aliviard a documentacao de informacdes incorretas. Os pais ou responsaveis devem
preencher o formuldrio com informacdes atualizadas, horarios, refeicdes permitidas, etc.
Eles também devem assinar e datar o formulario no més em que a criangca comeca, ou
guando a mudanca deve ser efetiva. Ndo podemos reembolsar uma crianca sem ter a
matricula original assinada no escritério e o provedor deve manter uma copia de cada
formulario de inscricao nos seus arquivos.
Certifique-se de que o0s pais ou responsaveis preencham o nome da crianca, data de
nascimento, data de inicio na creche e os horarios e os dias em que a crianca estard
presente na creche. Se o hordrio da crianca variar, marque todos os dias que a crianca
frequentar normalmente e marque a caixa de diz variacao de dias com os dias adicionais.
Ao preencher as refeicdes, peca aos pais que listem todas as refeicdes possiveis, mesmo
gue a crianca esteja ocasionalmente nessa refeicao. Se esta crianca for de idade escolar,
por favor, marque o horario em que a crianca estd na escola. Se a criancga vai frequentar a
sua creche durante as férias escolares e dias sem escola, é importante listar os horarios
em que estard na creche e todas as refeicdes em que participara.

] Certifique-se de preencher as sele¢des pra bebés menores de 1 ano.

] Um provedor que faga trabalho de substituto deve ter uma matricula registrada para cada
crianca. Se a crianca ja estiver inscrita com um provedor do PRI, vocé pode obter uma
cOpia da inscricao no escritdrio. Caso contrario, vocé deve pedir que os pais preencham
um novo formuldrio de inscrigao.

] Cada formuldrio de inscricao é efetivo, no maximo, por um ano. No entanto, o PRI faz um
projeto anual de rematricular todas as criangcas em setembro e outubro. Isso permite que
todas as criancas sejam renovadas por um ano civil completo. Se vocé tem as mesmas
criancas por muitos anos seguidos, isso permite que vocé seja pago apos o primeiro ano.
Se vocé so tem criancas por um curto periodo de tempo e eles ja se foram quando a
rematricula chegar, vocé n3o tera que rematricula-los.

Provider Resources, Inc. * 411 Merrimack St, Suite 100  Methuen, MA 01844 -+ (781)-239-2292



Alteracoes no Padrao de refeicao do USDA— FY 2024
Revisao do Treinamento

Esta revisdo DEVE ser enviada para o escritorio para receber seu crédito de 2 horas.

Nome do provedor:
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qualquer refeigao.

Por favor, responda as seguintes perguntas: Marque
Um
1. Uma carne ou alternativa pode ser substituida por um componente de grao até trés vezes por semana para V F

2. Uma porgdo de grao por dia deve ser integral e vocé deve identifica-la em seus menus. V F
3. Suco de 100% fruta agora s6 pode ser servido uma vez por dia. V F
4. Frutas e vegetais sdo componentes separados para almogo, jantar e lanches. V F
5. Agora vocé pode servir 2 frutas no almogo ou jantar em vez de um vegetal. V F
6. Leites alternativos devem ser considerados nutricionalmente equivalentes, como Lactaid e Soja, para serem V F
creditdveis.
7. Os lanches sdo diferentes, pois vocé sé é obrigado a servir dois componentes dos 5 grupos. V F
8. Vocé deve especificar o tipo de carne ou alternativa que serviu para ser creditavel. vV
9. A alimentagdo sob demanda significa que os bebés devem ser alimentados quando apresentarem sinais de vV
fome.
10. Os bebés sdo obrigados a consumir todos os alimentos oferecidos a eles, a fim de ganhar crédito pela refeigao. vV
11. O provedor ndo pode ser reembolsado quando a mde que amamenta vem a creche para alimentar vV
diretamente seu bebé.
12. Depois de comegar a servir alimentos sélidos, vocé deve continuar a oferecé-los e a documentd-los nos seus V F
menus.
13. Cada bebé é obrigado a ter seu préprio plano alimentar. vV
14. Para cada bebé, independentemente de estar servindo a mesma refeigdo ou ndo, vocé é obrigado a ter cada V F
refeicdo documentada separadamente.
15. Todas as férmulas servidas a bebés sdo creditaveis. V F
16. Suco 100% de fruta é creditavel para bebés. V F
17. O PRI ndo podera reembolsa-lo até que o formuldrio de inscrigdo original seja recebido no escritério. V F
18. Se uma crianca de idade escolar frequentar seu programa por um dia inteiro devido a doenga, dia de férias V F
escolares ou feriado, vocé deve indicar isso ao registrar sua presenga para ser pago pelas refei¢des do meio-
dia.
19. Vocé ndo precisa mais assinar seus menus. V
20. E sua responsabilidade consultar o Relatério de Erros assim que estiver disponivel e analisa-lo em busca de vV
erros.
21. O provedor deve revisar o formulario de inscricdo preenchido com os pais. V
22. Vocé serd reembolsado por uma crianga mesmo que o formulario de inscrigdo assinado nao tenha sido vV
recebido no escritdrio.
23. Os pais devem marcar todas as refeicdes possiveis na Matricula, mesmo que a crianga esteja la para a referida V F
refeicdo apenas ocasionalmente.
24. Se a crianga for de idade escolar, vocé deve anotar na matricula os horarios em que a crianga esta na escola. vV
25. Cada ficha de inscrigdo é boa durante a vida da crianga. V F

Assinatura Data
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